
    
 

   

 
 

   

   

 

  

   

    

  

 

 

  

 

      
        

     
  

   

 

   
        

    

 

        
      

  

 

          
   

 

          
      

  

 

  

  

    
 

      

 

 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 "התשפ סן' נישני ל יום

 ילאפר 28 2025

ודלכב

ניר ונגר מר 

 עצהוהמ ראש 

 רת תמיורה אזועצמ

 2024 נתלש ת הציבורונולת לנה עממו חדו :ןונדה

 םינונתה יםפוהגו עצהומהלעהנולת ישגלה המבקש אדם ללכ תובכת משמש הנוהממ
 תמסגרב ותיעב ורפתל תנמ לע תוינרטפ ותנולת מברר נהוהממ .עצהוהמ מבקר לש וורתיקלב
 יםיתעל י.ותכיוא ליעי ותירש לתוקב ויתויוזכ ירתשמ ,עצהוהמ ןילב חבהר ורביהצ ןיב יםחסיה

 וא יתללכ היעב לע עימצב ן,נולהמת תייעלב ןופתר יאהמב הנולתה ורירב הםב יםמקר נםיש
 ן.והארג מתרן בויקת תורשהד יתנועקר

 ותירהש מתורעוהביצ ל,ויהנה ותיכאלע ובמש לתלקב ובחש יעמצא ותמשמש וריבהצ ותנולת
 לש ודםפקת את פרלש ןוארגכונל ותשרפמא ובכך וותיכאלעהבקרליסיבס ילכ ותומהו וריבלצ
 . יתנוריעה הייהעש יומתח לים בכורמהג

 ובתח את וסיבבס עובק,2008–ח"תשסה,)וריבהצ ותנולת לע הנוממ) ותיומהמק ותיוהרש וקח
 ,ותוראלה םהתאב ורם.ירוב ותנולבת לופילט ותורטפמ ותוראוה נהוממ תונמל יתוממקה ותהרש

 .2024 נתשל וריבת הצונולל תע נהוממהלי שנתהש חוהד הוגש בזמ

 וריאות ייםטיססטט יםנונת ת,ויוהסמכ לע יתללכ רהיסק ללווכ נהומהמ ותלועפ את מסכם חוהד
 .ותנולת חרל במבופיהט

 . וריבהצ ותנולת ורירבב ומתםתר לע סמךהיפווג העצוהמ יובדעלהודת ירהכל אבקש זו, ותנהזדמב
 ור.יבת הצונולל תע נהוממה ודתעבלומתול תרע 106 דוקמלהורשמ חדתויה מודת

 וד רב,בכב

 "חוי, רנפורום אלן שר

 וריבהצ ותנולתלעהנוממהוהעצוהמ בקרמ

 ל"נכמ– יחקיצ ןורמ "דהוע העתק:
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 םיניינע ןכתו

.............................................................3 קער ................................ ................................ 

...............................................4 יםלליכ יםנתונ ................................ ................................ 

.........................................................4 יללכ ................................ ................................ 

............................................5 יםאגפ חוליפ ילפ –נותולהת גותלתפה ................................ 

.................................6 גפיםא לוחיפילפ –נותולבת לוטיפ ינמז עממוצ ................................ 

...........................................7 קותלמח חוליפילפ –נותולהת גותלתפה ................................ 

 ....................................................8 קותלמח לוחיפילפ – ולטופש נותולבת לוטיפ ינמז עממוצ

.............................................................9 ןקת ינממז וגרשח נותולת ................................ 

...............................10 תנבש יימוסתהש ותנתלוה בירור אותתוצ ................................ 2023 

.....................................12 תנבש רוהתברש ציבור ותנתלו מתוך ................................ 2023 

 21............................................................הציבור ותנלות על הנמוהמ דתלעבו קיהחו ססיהב

 2008 ................................ ....21-ח"שסת (,רויבהצ נותולת לע הנוממ) יותמוקמה יותורשה קוח

.........................................21 וריבהצ נותולת לע הנוממ יונימ חובת ................................ 

...............................................21 וידקתפ יולימב הנוממה אותמעצ ................................ 

.........................................22 יותדוס חובת ................................ ................................ 

........................................22 הנולת גשתה ................................ ................................ 

 הנולהת גשתה רךד

 ןררבלןישא נותולת

22................................ ................................ ................................ 

22................................ ................................ ................................ 

..................................23 הנולת ורירביכדר ................................ ................................ 

.......................................23 העהפר וריסא ................................ ................................ 

 ורירהב סקתהפ

 רוירהב אותתוצ

24..................................... ................................ ................................ 

24..................................... ................................ ................................ 

 העדוהל גיםייס

 הנולהת ייתדח

24...................................... ................................ ................................ 

24...................................... ................................ ................................ 

.......................................24 יםעדוס יותוכז ................................ ................................ 

............................................25 ןושבוחןיד ................................ ................................ 

..................................25 היאר ונישא חומר ................................ ................................ 

.................................................25 סוםפר ................................ ................................ 

 .........................................................26 רציבוה ותנתלו על הנמומ – ותנלובת לפוטיהךהלית
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 ערק

 ,(בוריהצ ותנתלו על הנמומ) יותמקומה יותהרשו קוח קפולתו סנכנ 2008 יביול

 עלבכ בוריהצ ותנתלו על הנמומה מדעמ את סדממקחוה ק"(.ו"הח –ןהל)ל 2008-"חסהתש

 בוריהצ ותנתלו על הנמומה עלפו זה קחו גרתסמב .קחול הכפופות ותיסמכו עלבוימאעצ ידקתפ

 לאממ על או משרה ושאנ על בד,עו על- ותיהסדמוו יתמקומה הרשות על הנתלו כלב טיפולל

 לאממ על או משרה ושאנ על בד,עו על בוקר,מינירועףגו על ןכו ית,מקומה ברשות ידקתפ

 .בו ידקתפ

 עגפו עשהמה יו:חדי יםאנהת ינש בה יםמייקמת כאשר ק,חוב גדרתהכה הנכתלו תטופל ייהנפ

קולח גודינב עשהנ עשהמה כאשרו אה,נה בתטו ןיישרמבונממענמו או מועצ ןנמתלובןיישרמב

 בכתבעבצלהת בתייחהנתלו גשתה .ןיקת הלנימל גודינב או יתקחו סמכות לאל עשהנ או 

טמשפ יתבב עההוכר או הנידונשהנובתל רוריב יהיה לא יכעבקו ק גםחוה ן.נמתלוה מתיחתבו

 ויבגל גשההו ברכשןיינעבהנתלו או יתנטרד או יתנטרנק שהיא בורסהנמומשה הנתלו או 

 הנתלו או ערעור או ערר גה,הש ן,ידיפ על חלטהה בה הניתנשהנתלו או ה,נימדה מבקרלהנתלו

 .הנו נסבה התלויעלה שעשמום הימ הנברה שעחר שלא גשהשהו

 כלמ רישהד בותלר ן,כונל שיראה דרך כלבהנהתלו את בררלירשא בוריהצ ותנתלו על הנמומ

 בדעו כלמ דרושלןכוה,נהתלו רירובב זורעלםייעשוה מךסמאו עהייד כל לו סורמייכ דםא

 הנמומה סורמי רוריבה וםבת .הנהתלו רוריבבעייסישעידמ ירתסמ לשם יונבפ ביצילהת עצהמו

יכ ראה אם הנבתלו רוריבקיסהפלירשא הנמומה קת.מונמ עהדהו ןמת תוך ןנמתלול ותיהתוצא

 אם. ונקויתלע בא הנהתלו ןיינעש ראה אם קויסלהפ יורשא זה קחו ילפ ירורהבל וםקמ היה לא 

 ,יקויהל ןקויבת הצורך על עיבלהצ הנמומהירשא –יקויללש מויוקהנהתלו רוריב להעה

 ןקוילת טוקננש יםעמצהא מהם רבויהצ ותנתלו על הנמומל עוייוד יועל הנמומה או בדעווה

 .יקויהל
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 םייכלל יםתוננ

 כללי

 ר.בויצ ותנתלו 81-ב רוריבים היסתה 2024 תנש לךמהב

 נתישבר-רורבהתש נותתלו רמספ
200 

163 
150 

100 
81 

15 
33 24 33 27 

68 77 

50 

0 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

 את טיפולוה קהיבדה דרך על הנמומה חהנמה,נכתלו גדרתהוההנמומהיע" ייהנהפ תניבח חרלא

 טימחל םימצאמל בהתאם ה.נמומהןיועלםימצאמה ברתעוה יתטנוהרלו יתעקצומה ידהיחה הלנמ

 בור.יות הצנל תלוע הנמומק החוף לבכפו ליפוטמצעי העל דרך וא הנמומה

 אודות ןה יםלקח קילהפו מודלל תידויחה יהלנמל מאפשרה ינגואר סכנ מהווה ותנתלו רוריב

 ירות.בלי השקמאל סםיחם ויבדעו גותהנהת על ןן והקוים תים הדרושיכיהלם ותיעירוא

 ידעתבענמילה תנמ על הנמהתלו קום שהופילקח יםבדעול ישגלהדדד וחל יםהלנלמ מאפשר ברהד

 תניחבו טותהחל קבלת בתטול עצהמוה הלתנה עתיידל באותמו ותנהתלו ןכתו ם.ימדו יםעירומא

ידת הצורך.מב יםיוניש

 ידוקפלת יוכחנה בוריהצ ותנלות על הנמומהו עצהמוה מבקר סתינכ עדמו ,2016 יניוב 15 מ החל 

 עמוצמל,ידקלתפ סתוינכ עדמולןכונ,יםמי 33 עמוצממהנבתלו ליפוטהןמזעמוצמב ידהיר להח

 .2024 תנבש יםמי 7 ה שלנבתלו טיפול ןמז
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 יםפאג פילוח ילפ –נותהתלו ותהתפלג

 יםגפא לפי לוטופש ותנלות כמות

 2024 2023 ףאג שם

 רותגזב
 הדסנה
 ליתכלכ הברח
 ביםוישי

 ל"כנמ
 הועצמ אשר
 ותירית

 לועתפ
 ללכו וםסכ

3 1 

3 1 

1 1 

36 7 

64 28 

12 7 

1 5 

43 31 

163 81 
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 אגפים ילוחפ ילפ תלונותב טיפול מניז עצממו

ממוצע זמני טיפול )בימים( - לפי אגפים

20242023זמן תקןשם האגף

35.3גזברות

110הנדסה

167חברה כלכלית

חינוך

7.614יישובים

6.317.6מנכ"ל 

5.95.2ראש המועצה

76תיירות

7.76.8תפעול

30זמן תקן

712.5ממוצע כללי
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 מחלקות פילוח ילפ נותהתלו ותהתפלג

20242023שם המחלקה

42אחזקה

12איכות הסביבה

1בטיחות ובטיחות בעבודה

13ביוב ומים

1548ביטחון ופיקוח עירוני

13גביה

13הנדסה

13וטרינריה

11חברה כלכלית

815חופים וגינון

1חשמל

310יועץ משפטי

1יחידת הון אנושי

33לשכת מנכ"ל

712לשכת ראש המועצה

63מוקד 106 תמר

1מיזוג אויר

22מתנ"ס / תרבות

534קהילה ויישובים

14רישוי עסקים

1511תברואה

51תיירות

81163סכום כולל

כמות תלונות שטופלו לפי מחלקות
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 תחלקומ לוחפיילפ שטופלו תלונותב טיפול מניז עצממו

20242023שם המחלקה

6.86.5אחזקה

117איכות הסביבה

3.0בטיחות ובטיחות בעבודה

15ביוב ומים

5.311.3ביטחון ופיקוח עירוני

3.05.3גביה

8.67.1גינון וחופים

1.010.3הנדסה

75.0וטרינריה

167.0חברה כלכלית

2.0חשמל

14.722.1יועץ משפטי

19.0יחידת הון אנושי

5.3113לשכת מנכ"ל

5.95.2לשכת ראש המועצה

3.08.3מוקד 106 תמר

1מיזוג אויר

13.518מתנ"ס / תרבות

5.214קהילה ויישובים

515רישוי עסקים

86תברואה 

76תיירות

712.5סכום כולל

ממוצע זמן טיפול )בימים( לפי מחלקות
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 תקן ימנזמ חרגוש תלונות

תוצאות הברורזמני טיפול )ימים(מחלקהמספר תלונה

טופל - תלונה מוצדקת38יועץ משפטי189175

תלונות שחרגו מזמני תקן )בימים( בשנת 2024

 .ןקי תנממז וגחר נותולת נתבש # 2023 8
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2024 

 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 בשנת יימוסתשה ותלונור התירצאות בתו

 תנשב מוייסתוה רורבשהת ותנתלו של רוריבה תוצאות על יםנתונםיגמוצ ןהלשל להבטב

 ו.נקויעל ת בא הנן התלויינעחר ומא טיפולל הכלשהו ש בבשל קסרור הופיבה

 ק.חוב עותבוקעילות האחת המ ףסל הע דחהנ הנושא התלונ

81 

:2024 

20242023תוצאות הברור

1539תלונה מוצדקת

1621תלונה שאינה מוצדקת

321תלונות שבירורן הופסק )1(

4782תלונות שנדחו על הסף )2(

81163סכום כולל

פילוח תוצאות בירור 

)1( 

)2( 

10 



    
 

   

 
 

 

 

 

    

     

    

     

     

     

     

 

 

 

 

 

                

                

         

    

                 

         

             

   

 

 

 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 םחוזיא- ברור אותתוצ חפילו

 2024 2023 ברורה אותתוצ

 תקדמוצ הנולת
 קתוצדמ הניאש הנולת

24% 19% 

13% 20% 

13% 4%  )1 
50% 58%  )2 

 )קהופס ןורירשב נותולת
 ) הסף לעונדחש נותולת

 100% 100% ללכו וםסכ

19%20% 

4% 

58% 

24% 

13%13% 

50% 

0% 

10% 

20% 

30% 

40% 

50% 

60% 

70% 

שבירורן תלונה שאינה מוצדקתתלונה מוצדקת תלונות
(1)הופסק 

על הסף  שנדחו תלונות
(2)

בירור תוצאות אחוזים- פילוח

2024 2023 

 :יכ להעו עילים לגמוצה יםנתונעל פי ה

 קותסעו ותנהתלו 15 ות.נהתלו סךמ %19 מהווה קותמוצד מצאונש 2024 תנבש ותנהתלו ספרמ▪

 .(ותנתלו )3 ברואהת .ות(נתלו )4 םיחופ :יםבאהםיושאנב

 יםבישויו להיקה

 י,טפמש עץיו ,יושנא ןהו ידתיח

 הנ)תלו ירותיות יםקסע יישור ,,כ"לנמכתלש ,רניטרו בה,יבסה איכות קה,זאח

 .ה(קמחל כלל 1

 ותנהתלו 16 ות.נהתלו סךמ %20 מהווה קותמוצד לא מצאונש 2024 תנבש ותנהתלו ספרמ

 ,עצהמו ראש כתלש י,נירועחקויופ ןחוטיב .ות(נתלו )3 רותייתם:יבאה יםושאנב קותסעו

 כ"ל,נמ כתלש י,טמשפ עץיו ם,יחופ ם,ימו ביוב .ות(נתלו )2 ברואהת מר,ת 106 קדמו

 (. קהמחל כלל 1 הנתלו) ותב/תרס"נמת

11 



    
 

   

 
 

  
 

        

     

     

      

  

 

 

  

 

 

  

     

       

         

 

       

 

 

 

  

     
   

       

 

 

 

 

 

 

2024 

 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 רו בשנתשהתבר וריבצ ונותתל וךמת

 ףחו יותירות שנימז יא –27.05.24 מתאריך 196379 ס'מ הנתלו

-בונגענ ואנחנ.קקובןבעי וריציב וףח על ויינהואנחנ רבעב 25.05.2024, ישיש וםבי"

הלמ תי.שאל ואחרינ מיד ההאסל תא סגר תומיט ןתושנ האיש.םתיולשיר והלכנו רבבע 6.301

 תחפ לא הוא 17.45 הבשע רך.וצה תבמיד תםוא תחיפ שהוא מרא והוא קדםומ כך כל סגר הוא 
 הכמ ופגשנ רךבד ים.סגור והי הם גםו יםאחר יםתולשיר והלכנ ו.תואוכששאל יםתוהשיר תא

עגוופ קובלמ לא הז כי תתלוננמיאנ !!! יםסגור והי יםתוהשיר כל ים.תושיר וחיפש לםווכ יםאנש

 םע יפורהס ל!חב ם,תיוהשיר תא ורלסג אפשר איך ים,ילד שם שי ורי,ציב וףח הז ם!אדה בכבוד 
 "..תייישערור הז ים.תושיר ולחפש וףהח תא זובלע ואלצננןשכ ל,והטי כל תאולנ הרס יםתוהשיר

 :דקתצה מונלות

 ה.מעצ תננלותמה עם היחשללכו ה,קדיבהכרנע נהלותהתלבק עם"

 ד.תיבע הלאכםירמק תנושהי תניעמל יםקחלתפקלה תלפוע המועצה יםאמצמהתלבק עם

 שובל תהפחשמיובנ תננלותמהתאםנימיזמובלהתמתשו תניהפ לעתדוהולםבקשימ נוא
 (וןגינוםפיחו תקמחל הלמנ)"יםרדסומ יםפחומתנוהליו נורואזברלבק

 ר"מן תיע" לההנוה ביקורת תועדו –28.03.24 מתאריך 189175 ס'מ הנתלו

 ".י שואלנת שאוקשה תום לי לשאלוניא עה להנלהו תקורת ביעדוו ןהאל"

 :דקתצה מונלות

 ה.ריבחתניולפ שיבלה תרויקבתדווע להנהההתדווע לע"

 השבבק ר,מתןעי תרקובי תדעוור"ויו רמתןעי הלנהתדווע יו"רללא"דו לחשנ 18.4 םביו
 היחשבןכומכ ה.ונלפ שיבהרבכרמתןעי תרויקבתדווע רו"י ה.ונלפ ןנייעלשוופלג בלהשי

 (יטפמש ץיעו)י "נה.פוהלשתוניילפ ובם ישיה שגם לי רמאנ להההנ תדווע רו"י עם
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 ן(מלול הים )שם שף החו –11.07.24 מתאריך 200868 ס'מ הנתלו

 וףלח התר.מגיעוי וואפיל שבחוד פעם תולפח המגיע תובר יםשנ המכיר המלח ים ת"א
 אחד וםקמקר יש יםקר יםלמ תוזיביר ןאי וףבח המלח. יםמ 9.7 ב תיול.חזרכל הכל *****
יםתולשר יכנסהל לי יםתנונ .לא 77 תב ברכ ואניים.וריציב יםתושר ןאי והחשוב יםרגל תלשטיפ

 ולתמואתקעושהדמהא ןמכ אחרל יםבולענ שיש תםפרסי ודםקם.קרי יםמתקחל לא גםוןוהמל של 
 רךולא תללכ לי אמרה.נוליל הילל אלף וריסיפ הכל יםתוהשר לשםלמי מלח יכנסשנ לי ואמר
 ףובח יםלש קשאבד.20 של הכהלי ***** ףוח קרוב כיהים.וריציב םתיולשר ולהגיע וףהח

 ההמועצ ןלבי ***** ןומל ןבי השנעש בודהכ כל סוד כםלהאגל . יםימיכ יםתושר *****
 םקרי יםת מותכול להגיע לשחד יים כל אהאנש י לכללוף ציבורח הזבר.מד וםתשלה הזה היקרבמ
 לולככ לי ייךש וףהח פרטי. וףחהושעןוהמלש כפי סםפרל לאוים.וריציב יםתובשר תויתפנהול

 םוי ביאי כי. עוד ויש ןתכוי שלי הונתללויחסתתי הבמועצ תםאםשג ןזמה הגיע ה.במדינ יםזרחהא
 לי וטוב מציל בהם שיש ץארב יםופהח לכל להגיע יתוזכ ת.אחר הבצור ןונתללהי אחליט וליוא

 מאוד הרבהוןובמל ארחתלהי תבייח .לא טוב כיההמרגיש אני המלח יםב יוחדבמ הזה וףובח בהם.
 היזאי וראתיו ורקרקההחני חשטבתקורבי ון.עשוהמל ורחיאתולהי מבלי וףלח יעםמג יםאנש

 חסתילהי קשאב יםוריציב יםתושר ןשאי מפני הכל יםונהח ציבור של יםצרכ וואפיל יש כלוךלי
 בפעם קומלע תםוא הומכיר תימעש יםיפורהס תא כי יםיפורס לי פרלס המשיךול לנושא תוברצינ

 לא לנושא. יחסתלהי דכיצ דעאםייציבור יםתושר ולא םוקר יםמי לי היהי ולא וףלח אגיעשהבאה
 כים.וריסיפ ולא הוכנ תתיאמי הובתש לקבל הווקמ הפעם ה.תאמילתהאמ תאתתבוכקרתמאימ

 ״.ב מאודוה טם מכירתוא

 :דקתצה מונלות

 ה:תיאווצתןללהו קהדיבהכרע קהלמחה נה,לותהתלבק "עם

 ןיתק ףחובאמצשנ לרקוהיכאצמנחבשט חקפלשהיקדבראחל-(רלקו)התיש קןתמ
 ם.ריק יםמ יםרמזו

 םאתבה ם,רזיבהבעראםעםליירג תיפלשט אחד ןתקמוישנ וףבח-םליירג תפטישלןתקמ
 טעם אמצנאלהזבלשבןכלוןתקמהלס עמעו שרגמו אלחבשט םוצעיבמש יםרסיוב קן.תל
 ף.וסנןתקמתספהול

 םתירוהשי המבנ ם,כיבשפ לפוטילןתקמלקנזתמריוגתלחמתימתרדיחלשב- םתירושי
 המועצה (."יל)ח חלמהםיתנוגהלהרבהח תשמבצע תדועבו וםסילדע ר,סגו ודרונאלףחוב

 אם.תבה נימז נהמע ןתמןותבח ןנייבע י"לחלמו לתפע

 רטומהשי חקפ וויליבהלקמחה של חפק ון.למהלשירטפ טחשנוהי רבדומה טחשה-ןקיוני
 ון.למהלמו טופל אשנוהותיקדבלחלשט אויצ יונרהעי

 טנרנטאיה אתרבהלקמחהלנהמיע" קדבנאשנוה-"טירפ וף"ח ןנייבע ןלומהלשםסורפ
 "לאת"פ תשרלשרתאלםסינכשנ ךא"טירפףחו"םרשו יכלגוגב יונשאר פושחיבהלועו

 תרדהג קוןתי תבולט תאל"פ"תשרלתנופל צהמועהתונכוב.ן"לומל מודצףחו" שיש םרשו
 (ןוינגו יםופת חמחלק מנהל) ף."חוה
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 יםינקפותו םיטטמשו יםבכל –12.09.24 מתאריך 206860 ס'מ הנתלו

ללא טטולש שלהם יםכלבל יםאפשרשמ יםכלב בעלי רמספ ישנם עמשא הר ישוב"ב

 טט.ולש ר להםאפשם ולא לכלביה תא קשורול תורגיש תוראהה לקשב הולב עווש השגחה. שוב 
 קף עלתוה ן שלהב וםת כלל! היווחן דתו מוח אקן פיואי הלמועצ וים פנדאגום מושבית ה.ן מענאי

 םכלבי יניבעני וניהעיר וחקשהפי תקשמב אני ו.ננשכנ קףותה כלבה תא לעצור ויסינכשנ ים,האופנ
 ״ .אר עמשהה בבצע אכיפחיל לתי

 :דקתצמו נהשאי ונהלת

 רבה םטיוטשמםלביכתיפכאלתמויזו תלופעו תמבצע חקופיהתלקמח , 2024 רארובמפ להח"
 א.שמע

 רה יבשותל ופצהוש (26.5.2024+19.6.2024) םכיריאתמ םיבתכמב תאורל ןתני כךל יטובי
 מי.קומהדוהוע לההיקהתלנהממאשמע

 6– אשמע בהר חקופיהתלקמח לש כזושתלופעי תהולז תןני דוקמהתכרמעב קהדיבמ
 2024 ואררבמפ םטיוטשמ יםבלכתפכיאלתאוריק

 נת.ציימהונהפ ובראזוברוסי אחרלתאוז רהיסגל נהתיממהתספנו אהריק כןו

 לעתמויזו תלופעו תמבצע הלקמחהד,כלוח/פק תגעלה דועהיניהפ רגעמהבהתגו ימנז אורל
 שבים.תוהחייוודילפ םרירוחשמםלביכההןבתשעוב יםבלכדכלוו קחפתגעהדיי

 ק,חוהלה ערמישאהי ותנרטמשרבבע םניפולרבוספי שהכ

 הלהיהק תלנהמו מיקומהדהוע תאוריקםעהלפעו תףשלםשיתבקמ הם כןלותסונקןתמאלו
 ת.מונעי יאמ מנעהילו יםבלכה תא רלקשו

 ןכמ רחאלו הארתה ולביק םליבעה טים,וטשמ יםבלכב לתקיי וחיקפה תצוו םבה יםרמקב
 (םחירווןחוטבי ,חקויפתקמחל הלמנ ןגס)".רהסגלהיחלקו דהכילרעבו ללכו תסוקנ נותיני

בהחצ ןיע קת הדלנתחב םימזוהמ יםירותש –01.08.24 מתאריך 202851 ס'מ הנתלו

 קהדל תתינבב יםהמוזמ יםתוהשר תיואושתפנ אשמח לא םאת,תובהכ תםשא הוחבט "לא 
 ה״תוד תובריאה רדקביל למשה במאפנ ושיאנ שום לשימייורא ינםאה ,צבן חבעי

 :דקתצה מונלות

 ךכלםאתר, בההציבו וםלשבהפגיע לכהברהרמחובהארו המועצהךתנייפלה עבר דהתו"
 (םיקעס ויוריש םקידו תהלמנ) ל."פוטיהןופאתאןנבח
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 מרל התביטסבפ עמופ הלמב ןישוע –22.10.24 מתאריך 210662 ס'מ הנתלו

 ה.ונטריבב יםומנמס יםבמושב ובנויש קוטניפל בידר פעובמ ייתובנו תיאיש עם תינכח"
 וריסאתדעוההושמעה לא ס(.ראג וגמס יםסמ ןועיש ולל)כ ובנוסבי ולידינ ועישנ המופע כל רךולא

 לי ובחש . ז.77 קעס ןוישיר יתרהב דרשכנ ןועיש יסורא שלטי ולתני ולא המופע כל רךולא ןועיש
 ".קדםהכם בתויחסתיה נא ראש. חילה וכאביהרגשנו ב וף המופען כי בסיילצ

 :דקתצה מונלות

 תם.רבשע המנעי אלה הוויהח למוע עשל יתרצטעה ת,ראשי"

 יםקחהפ ם,ירוטשמה דחאל ועריאהתשעבתנופל יהה וטבמם,כדילעתרואתומהתנסיבוב
 אלולאיהו ר.וישי דימיי נהמע םכלםיתננו ויהםוה באירוע, וכחשנ םרביה קההפהישאנ וא
 כםתנייבפ ראתוש יםסומה ירועאהתנסיבו אחר וםכי תקותחהל קושי יםקי כזו, יהניפהתשנע
 תו.או תחקרלו

 למו תלרבו ק,מלעו ןחובלותנעדבו כם,תנייבפ נטעןל אשרדבוכבםסייחתימ נוא את,ז עם דיח
 יםדמו נוא ם.מידו םרימק תנושיה נועמלואשנוב פהכיאהתארלשפ תןני דיצכ האירוע, קיפימ
 ".יםאבה צהמועה ועיראיבםכתאורלםויקומו נובלתמלתשו אשנוהתאבהלם עכל

 (תויירת גףא הלמנ)

 עצהמו בדעו מתהול הניהלות שאנהת –17.04.24 מתאריך 191447 ס'מ הנתלו

 תובאלימ תמששר משא ***** ה מרד המועצר עובוד ציבן על עובונתלהוני לרצב"
 מדי מיבעל תור אמירד מספועו ןותלש ור ליקשצריך לאר שתא הוא מוכנת בסואף מ תולימיל
 תות אלימוה לגנקורא למועצ אני .הנל בד ציבורובע וףזואף לנ תוה לגנקורא למועצ אני .יםאל

 ןה ביושת כפי שאני עוה לפנדע ביאהת לוובלקם מכידר ויש וכנדר הזאת איננ .היאה שמכל צור
 ה ממשז תות לאלימובלנואפס ס ו לפעול על פיהםועלינ יםקויש ח ,יי או לאן בעינם זה מוצא חע

 ***** תו של מרם ממשי בקריאואי

 :דקתצה מונלות

 ה.מועצה דיבעו לשהנאישתטירפ אפסאטוותוצבבק תכתבותבה רבדומ"

 דבהעו תא מיןהזליתלטחהיתעמשמה בעתוה עם תווועצהי יתמקייו נהלותב תיינשעי אחרל
 תאםאישנו נםאי םכשה םגתושרה דיבעו לשתמלהוהתהגותנהה תשיבוחתא לו רהיבלהו

 (אנושי ןהו תידחיתהלמנ)".סףנו לפוטי רשדנאלךכלרבמע ת.הרשו דיבכעו םבעכו
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 יה המקורהשחה כתיברב חותמלת –05.07.24 מתאריך 200325 ס'מ הנתלו

 תולהי יםיכצר תהדל צירי וך!הפ תוקנתומהקורהמ היכברבתותחלמל היסבכנ תותהדל"
 מי תא ןודרהמס ןמ יםרוא תהדל תתחכשנפ ןווכימ נס,לנכ ןימימ ולא שמאל צדב

 אל ולהמנע של תוניהלש כי תגרנס לא יםברהג תותחבמל תהדל ן,כוכמ ת.בש/תלט/מתפששמ
 בירהעל צריך תי,דעל ו.תעבוד תא יםהשל לא תהדל תאןקיתהשימ כי הל עדוהמי לחור תנכנס

 לכ ןלעי יםופחש לא ים/המתפשטיםהמתלבש תהדל תתחכשנפ וכך, ת,הנגדי הזוזלמ יםהציר תא
 ״.ןודרר במסהעוב

 קת:דצה מונשאי ונהלת

 ות,שנגי קןתיפלהבוצע נןיווכותתולדהתקנתתי לו שהרבהסוםקומב שבתוה עם תיש"נפג
 (םיינדסהםיטקיופרתקמחל תהלמנוהנדסהגףאהלמנתגניס)"ל.פוטיהלע דההווןא הביהו

 ףחוב טותימת וסאויכ על בהייש –29.04.24 מתאריך 193061 ס'מ הנתלו

 ותנוא יםקהוןוהמל בדועאב וף.הח תמיט על ובניש לוט, ןומל ולמ וףבח ושהינ רב, וםשל"
 ההי ולא ילוטבש קובדל תיהלכ תי.רמ תיכחוותה לא ן,והמל חילאור קר עדומי יודהצשהטענב
 היה המציל תוכלס בסמוך השהי היחיד השלט יוד.בצ תמשהשל יםוליכ ושאיננ הראשמ שלט וםש
 ?תמשהשלןתוני ההמועצ תובעלב הם תוהכיסא האם יוד.הצ תשכרה ירימח ללא יףתער עם וחל
 "כםתתשובה לאוד ן?והמל ו שלא

 :דקתצה מונלות

 .193061 הרספמש בורציהתנולותתקלמחל ךתנייפלם עדימו ואנ"

 אלל ףחו לכבתהושל תןניוםיירציבו םפיחו םנהי חלמהםבי םפיחוהלכיכןכדלע יונרצב
 ףחוהלמפעילךשיי ףחוהדציו ף,חוהלמפעילךושיי ןלומל מודהצ ףחו כן, ומכ לום.שת

 (.תאוכס ות,יטמ)ףחובאמצהנ וףהח דציו רעבו םלושתתגבול אישראהוו(לוןמ)ה

 וףהח דציו תרכשלה יףרתע םעטלשתבהצב רךצוה גשדהוו בהרהו ט,לו ןלומלנותיניפ אחרל
 רי.ציבו ףחו נוהי ףוהחשםלינהה דודחו ןכו

 (ןינוגוםפיוחתקחלמ הלמנ) ח."למה ים פיחוב שוב רלבק תנממוז ךינה
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 זהר ווהנ קדל תנתחב יםבבוז –20.10.24 מתאריך 210335 ס'מ הנתלו

 הוובנ ק""דל תתחנ זורבא מאוד הרידמט יםזבוב תמכ על התריעמהלשמח יםעדוומ רב וםשל"
ייעל ת.וקד מחמש ותרישם תשבלההיןתני ולא מפגע ממש והז זורבא יםולטיתיכדרכמ הר.וז

 ת.ובדחיפ ופלט נאא ה.ז זורבא מאוד הרידמט יםזבוב תמכ יש יכ תי.תברוא המפגע על להתריע 
 "ראשה מתוד ההרת במוות טובוף, בשורהדח כםוללטיפ

 :דקתצה מונלות

 נת.ונלתמהםר עשק רהיצ הארובתהתלקחמתלהמנ נה,לותהתלבק עם"

 םמצעיאבךרצוהתדמיבטקותנוקלדהתחנת אזורב ניטור תלופעו ךרותע המועצה ף,וסבנ
 (פעולתגףאהלמנ) ר.״אזובםבוביהז מפגע םצומלצ

 םיבבוז יבויר –24.11.24 מתאריך 213600 ס'מ הנתלו

 שיש יםהזבוב תומכמ תימהניד ת.וונהמל ורזואי הרוזהוומר,נמש בנחל תייליבהונאחר"
 "?הזפל בטן לתם ניהא ים.א נען. מאוד לכא

 :דקתצה מונלות
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 םיקולטופרו וםסופר עצהמו בותייש טתקלה לולמת –31.05.24 מתאריך 196796 ס'מ הנתלו

 ים.אנוולקר הופחל וזמנבהשהי וכמ ופיחל זורא חםתהמ כלבןואי יםיפוצלש נסגר קמפינגה"
 ראח זוראןתיינש נשמח ה.ז ושאנתלטוב חםתלמ שמגיע רחבה הלקלהתאיממהופחל תתלןונכ
 יםאנוובקר ן.קט יםהמנגל זורא הרוז בחמי ים.ה ליד ולא יםקורח יםהנחל ו.תרבקבוא חםתבמ

 בלי יםהלווא יםמנגל יםקהל וכלשנ שקט זורא יםקשמב ים.וואניסטהקר הלק עם יםתנגשמואנחנ
 ״ ים.קחבפ תנגשהל

 :דקתצמו נהשאי ונהלת

 ם.ליקוטורופהםך גכוהמועצהרתאבתאוצמנתטולהקהלכקחו פי ל"ע

/."tamar.org.il/protocols-https://www.ma :ה"לרקישו תאומצתהל 

 (ץחו קשרי תהלומנ הצמועהתדובר)

יםגן ילדב ןיוישלא רביר למד קתסעה –26.07.24 מתאריך 202246 ס'מ הנתלו

 שאני לפני תותשוב קשמב ניא ? הפ השנעש יליהפל לפשע דעומ התא האם המועצנ "מבקר 
 נשוים מעטנק יםן ילדן בגוום לאסה לגרוליכ התות שהירשלנ תוזתחה ןגיב ראלת ישטרה למשונפ

 ״.קוהח א מעלאחר ל !! אףח!ובט הז קתחמו ירח אד לא יבוק אף אחעל פי ח

 :דקתצה מונלות

הרבדהה ןלבק ידי על ןרישיו אלל רמדבי תסקהע רבדב 201754 מספר האריק התחנפ 21/7-"ב
 חהתנפ 23/7-ב .אשנוה תואוב 201864 מספר האריק התחנפ 22/7-ב .תרובדה ןכה א.ע 

 .לנ"כ 202244 רספמהאריקהתחנפ 26/7-ב .ל"כנ 201979 מספר אהריק

 רמדבי ןשיורי לבע וינא 21/7-ברככיל יעשהג רדבימה כי ןטוע ןונלתמה

 קהלמחוה יטהמשפ ץהייעו ידילאלו ע יםמת ביקודבנותלוופמט ותיאוריק

 (האתברו תקחלמתהלמנ)".".5/8-בםייתקלה דתיעש מועלשי ןלבקה מןזו כן ומכ
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 יםשנ רדפנף החוב קהנמה –30.07.24 מתאריך 202705 ס'מ הנתלו

 וףלח תיהגע וםהי ה.תבודעתאהושעלא יםלנש רדהנפ וףבחהועהקב הקהמנ ום,של"
 האוהצ ןייעד 18:30 הבשע וםהי וףבס ת.ותחבמל וגרמב אדם של הצוא התהי 13:40 הבשע

 הישב תושע חמש ךבמש בשטח התראנ לא הקהמנ ת.ותחלמל כנסהיל אפשר ואי הצחנ שם. התהי
 ולא הלעבוד התבי יםולפעמ הבנ םעהבא ים.פעמ 'מס האלי תינכחשהתופע לצערי המציל. תוכבס
 תאתולחשהתוא תיראי תדמוקה בפעם ים.ופהח יתרלהוואהשב זנחוהמ רדהנפ וףבח ברדהקמנ
 ״.תובדחיפ ם בנושאולכא טיפים. נבגדת לתחו מתוהכניס אול תתיירב נייד מוה לגנבנ

 :דקתצה מונלות

 תלובפעו וטנק יוןיקנה לןבוק צהמועה.יוןיקהנ ןלבק עם רורבי ךרנע נהלותהתלבקם"ע
 (ןגינווםפיחו תקמחל הלמנ)".יםמדו יםרקמתנושהי תניעמל

 יםנהקרווא ןיונבח םיחשברם וינקפצ –25.04.24 מתאריך 192529 ס'מ הנתלו

 יםמלא וולנכ יםקזימ שיש תבלש נסבל תיבל הזכי שוב הונפ ופלט לא ןהעניו ולתמאתיפנ"
 ״.ת מהםוקיצע

 :דקתצמו נהשאי ונהלת

 .וגהזןבםעםניארווהק ןניובח התשה 27/4-ל 23/4 יםכריאתהןבי קי.רי ה,ונפהםעיתחחשו"
 םמגיעי הםש נהראשו השנ אל זו תהנלטע , ם"רחשיב"ה יבלג נהונלתוה רזואהתאהרכימ

 תה.יניו בפליפט אם הדעיאלודוקמלהרשתקה שהטענ ה.ונשההי מפגעהוהז הוהשנ

 עמפגה כןאהוהשנ גע.מפהלדגו תאןלהבי םניארווהק ןניובח יתהיי 25/4-בשהליתרבהס
 192341 רספמהתיניפתרפצומ כן ומכ.אםתבה ולופוט םדימעו םמי תרוקומונטרנ ה,ונשההי
 עופמלערבדומתהע תהאובהבהסבי תלהגנ דרשמה עם הקדיבב.לפוטיה פןאוו 24/4 וםמי
 (האורבת תקמחל תהלמנ)".הונלע ניפייאו
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 תיליטל הע יותזבר –14.02.24 מתאריך 209649 ס'מ הנתלו

 ןוהמו כלוךצד לת, ליילטה ת עלוקינת ים לאת מוזיבר הרבה ף שישתב, משור טקוהיי ב"
 כםם עלים גבריווח שעבט-תסיסיה בקוזתחה בקוץ לארה בפשוור חזאס שאקצת מב הז יםזבוב
 ץ,ארומים בות דומקה מרבהןאי-הזפל בלט ווכלתןזמ כםה לה שכשהיווקם, מם מורכביימי
 ״ופשה לאתר נם כיאוקהמ תזק אתחה שנווקמ

 :דקתצמו נהשאי ונהלת

 לום,ש"

 "יעוקנתהו רשאתזיורבןשנייכןצייל ת,רובדומהתזיורבה כןהי הנפוה מול יתקדב-תזיורב.1
 יש תיורזבב)םריק יםמםעםירלקו יש תורזיבלדמווצםריקםמילתמשמשו נןאיויל"ח
 נים.קית יםרלקווה תזיורבהלכ-(םריקאלםלירגי םמי

 ".(וסיסרהשענ כי ןצייל)האורבתתלקמח מול לויפלט רביוע יםבא זבושנו .2

 (ןגינווםפיחו תקמחל הלמנ)

 מצדה ירווח לולסמ ירתגס –22.09.24 מתאריך 207750 ס'מ הנתלו

 ה עקבצדורי מוים בחולטי ת שבילסימוח תה על סגירדעוה וםופיע שתר שלכם לא מבא"
 וליכ ר שלאומבש יםקעתונ ה,צדורי מויול בחה לטם מחיפעיגים מום. אנשיקה במע שהיואיר

 ועום על ביצוע אירום פרסן שם שאיאחד. ג א להכניס אףה ליהנח קיבלן שועום, טהסביר כלל
 ביריכול להס ד לאי. גם אף אחול רגלמסל החמימו ץוך כל עראורת לוית במה עם בניצדורי מובח

 ״תיימקתת מי חסימה זאתעד מ

 :דקתצמו נהשאי ונהלת

 ל.ארשי רקעיקמתרשו תריואחבותלובעבחשט נוהי דהצמיראחוו"

 ח.בשט מושהשי איתנ תאתבעקו רשאוזאהישךכ

 (תירותי גףא הלמנ)".ייןם בענתסויחתיהתלבקל ראלשי קעירקמתרשולתנולפ מןמוז ךהנ
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 וריבצה ותלונל תע הממונה ודתבעי להבסיס החוק

 2008-חס", תש(רבוות הציתלונ על נהמויות )מקומהמ ותרשויה חוק

 תרודגה
 – חוק זהב .1
 על ונהממתהיולזה חוק לפי ונהשמ מי–ר"יבוהצ נותתלו על ונהממ"

 ת;מימקו שותבר בורהצי נותתלו
 דל;מח בותלר–ה"עש"מ
 ם;ערי גודאי מית אומקו צהעיה, מועיר – ת"מימקו שות"ר
 ם.פנישר ה –ר"הש"

 ורביהצ תונולת על הנממו ימינו תובח

 יתקומהמתשוהר קרמב את מנהתיתקוממ שותרצתמוע (1א()).2
 נותלמם,חדימיו יםעממט ת,אירש יאהלםואו ר,יבוהצ נותתלו על ונהממל
 יהיה לאשבדבלוכלוהת,מימקוה שותהר של חרא כירבבדעו זה קידתפל

 ר;יבוהצ נותותל על ונהממכ דיופקית לוימיל ריעהפל כדי חרהא סוקובעי
 עלב הוא כן אם לאא(,1) קהבפס מורכא כירב בדעו ונהימ לא (2)

 אל,שרבי ההגבו להשכלה סדמו אתמ כרמו מיקדא ארתו
 או,1958-"חשיהת ה,בוהגלהשכהלצהמועה חוקבתםמעומשכ

 סדמו הואארץ שבחוץ ל ההגבו להכהשמוסד ל אתדמי מאק ארתו
 גזרבמ ולייהנ קידתפב יםשנ משחלש סיוןני עלוב תו,דינבמ כרמו

 הציבורי.
 סיקהעל יתקוממ שותמר מנועל כדי )א( קטן עיףס אותהורב אין )ב(
 מורכא קתוהעסש בדבלו בד,בל זה קידפבת בורהצי נותתלו על ונהממ

 בו ימותקיוה יתקומהמ שותהר של שרמאוה ציבתקהרתמסגבבהוקצת
 (.2א()) קטן עיףרים בסאמואים ההתנ
 ר,יבוהצ נותתלו על ונהממ מנהמ ינהא יתקוממ שותרכי שרה אהר )ג(
 מורכא בורהצי נותתלו על ונהממ מנהבצו, כי ת ה,ממנ ושדרהוא ל אירש

 זמןהתוךבהצו חראיתקוממשותראהילמלא צו;בקובהנ זמןהתוךב
 ה.קומבמ בורהצי נותתלו על ונהממ נותלמ שרשאי המור, רהא
 יתקומהמ תשובר בורהצי נותתלו על ונהמהמ של נתוכהוו נויומי על )ד(
 בריוע לא לםואו ת,מימקו שותרתהאו בדיעו על לותהח אותהורהולויח
 שותהר צתעמו טתחלהפי על לאא ידותפקמ בורהצי נותתלו על ונהממה
 רתוהעב ברשד צהמועה בריח כלל דיןכ עההוד תנהשני חרלאות,מימקוה
 ה.שיבאותה יב דוןפקיד ייהתמ

 בורהצי נותתלו על ונהממה שותלר דמיתע יתקומהמ שותהר )ה(
 דו.פקיילוי תשם מל שים לודרומים ההול יםאבמש

 דויקתפ ילוימונה בממהתאומעצ

 וי,תל תיבלואיצמע בורהצי נותתלו על ונהממה יהיה דיופקית לוימיב .3
 בד.בל יתקוממשות ההר צתמוע פניראי באחו
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 תיוודסתובח

 ליוא עההגיש עהידי כל סודב מורלש ייבח בורהצי נותתלו על ונהממה.4
 צועבי שםללאאר,אחלתהגלוללאוושימשבה שותלע לא תו,בודע עקב

 לויהגי אם תזול ת,מימקוה שותהר קרמבכוקידתפ או זה חוק לפי דיופקית
 גם בורהצי נותתלו על ונהממה מששי אל לםואו דין, כל פי על רשנד
 שותהר קרמבלדעמיהאת בירהעל הוא אירש–יתקומהמ ותרשהקרמבכ
 ר.מבקכ דיופקיילוי תשם ממית למקוה

 הנלותתהגש

 על בורהצי נותתלו על ונהממל ונהתל ישהגלאירש דםא כל )א(.5
 לאממ עלוארהמש שאנועל בד,עו עלה,תיסדוומו יתקומהמ שותהר
 עיףבס ותועשמכמ קרמבו רוניעי גו, על וכן ת,מימקוה שותבר קידתפ

 בו. קידתפ לאממ על רה אומש שאנו על ת,ריוהעי דתפקוא)ב( ל170
 של דיופקית לוימיל וגעהנ נייןבע האת )א( קטן עיףבס מורכא ונהתל )ב(

 ה:אל שני ימותקישה בדבלנילון, וה
 מנומ מונע או מו,עצ לונןמתב ריןישבמ וגעפ שהמעה(1)

 או חראדםבא ריןישבמ וגעהפ שהמע או ה,הנא בתטו ריןישבמ
 עתוד חתלהנ בל,קי לונןמתוה אהנה בתטו ריןישבמ מנומ מונעה

 ישהגלדםא ותואשל מתוסכהאת ר,יבוהצ נותתלו על ונהממהשל
 בעניינו; תלונה

 יתחוק כותסמ לאב שהשנע או חוקל גודבני שהנע שהמעה (2)
-אי או רהית שותנוק שוםמבו יששאו קין,ת הלמינל גודבני או
ט.בול דקצ

 הנלותהתגשה דרך 

 מפי מהרשונ פה עלבשההוגש ונהתלואתבבכ שההוגש ונהתל .6
 אורתי ענו,ומ לונןמתה שם בה וינוויצ נןתלוהמ ידיב תםיחת לונןמתה

 כלו רע,אי ושב עדהמו בותלר ה,לונהת הנסב ליושע נייןהע של רטמפו
 ה.לונהת של עילירור ילב עסייהמלעניין ו וגעחר הנפרט א

 רןלבר שאין תתלונו

 ה:אל תלונובת רורהיה בילא י )א(.7

 או דין יתבב או פטמש יתבב מדועו לויהת נייןבע ונהתל (1)
 פו;לגו ריע בוהכ דין יתשפט או בבית מש
 או יתטרנקנ יאשה בורס בורהצי נותתלו על ונהממשה ונהתל (2)

 ת;דניטור
 ת;טייפומעין ש ת אוטייפוש להפעו על ונהתל (3)
 יהיה לםואו בד,כעו ותושירל וגעהנ נייןבע בדעו של ונהתל (4)

 אוצייבוקכםהסת,תקנו וק,חאותהורמרגהחו שהמע על רורבי
 ן;כדי בעושנק יםללירים כסדמה

 ינהמדה קרמבל ונהתל ביולג שהגהו ברשכ נייןבע ונהתל (5)
-"חשיהת ה,דינהמ קרמב חוק לפי ריבוהצ נותתלו ציבכנ ידותפקב

 ב[.שולנוסח מ]1958
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 נותתלו עלהמונהמ צאכן מ אם לאלה, אא נותתלוירור בביהיה לא )ב(
 בירורן: מצדיקה אתה סיבה מיוחדת יבור שישהצ

 יהה או ר,פשא יהעלש טהחלהוב תנהשני נייןבע ונהתל (1)
 סוגמ אינו הואור,רעועאו ררעה,שגה דין פי על ישהגלר,פשא
 ם;בה ן( ד1א()סעיף קטן )נים שענייה
 ליושע שהמעה יוםמ שנה רהשעב חרלא שההוגש ונהתל (2)

 חראוהמ לפי ונן,תללמ דענו שהעהמש יוםמאו ונהתלהבהנס
 ר.יות

 אין )ב( או )א( יםקטנ יםעיפס לפי או5ףסעי לפיש ונהתל שההוג )ג(
 לאש תב,בכ ונן,תללמ בורהצי נותתלו על ונהממה דיעיו ה,אות ררלב

 כך.ל יםמוקהני את צייןטפל בה ויי

 הנלות ורירי בדרכ

 רךד כלב ונהתלה את ררלב אירש בורהצי נותתלו על ונהממה )א(.8
 ת.איור דיניב דין או דרשבס אההורל שורהוא אינו קלנכון, ו אהשיר
 אםו לון,הני עתידיל ונהתלה את יאיב בורהצי נותתלו על ונהממה )ב(

 עתידילגם–5 עיףבס מורכא קידתפ לאממאו רהמש שאנו בד,עו יהה
 ושדרלאישר הואוה,עלי שיבלה תהנאו נותדמהז הםל יתןי ליו,ע ונהממה

 תו.ישדריקבע בופה שתק תוךב ונהתלשיבו על המהם כי י
 לוןהני את ונן,תלהמ את מועלש אירש בורהצי נותתלו על ונהממה )ג(

 ת.עלות כךראה ב אם ר,אח דםוכל א
 – בורהצי נותתלו על ונהממשאי הרור רהבי רךלצו )ד(

 שהריבד קבעשי פהתקו תוךב לו, סורלמ דםא כלמ ושדרל (1)
 על ונהממהעתלד יםשויהע מךמס או עהידי כל בע,שיק אופןוב

 ה;לונהת רורבבי זורלע בורהצי נותתלו
 )א(5 עיףבס יםמנויהיםגופהמןףגו של בדעו כלמושדרל(2)

 יםמכמס או עותידי רתמסי שםל קבעשי עדבמו פניול יצבתילה
 (.1פסקה )אמור בכ

 לליכאו יםעד נותסיוח ללימכ רועלג כדי ד() קטן עיףס אותהורב אין )ה(
 ת.סויואיות חר

 יםבדעו על או בורהצי נותתלו על ונהממה על ונהתל שההוג )ו(
 שותבר יםחרהא הםידיתפק לוימיל וגעהנ נייןבע בותלר לו, יםפופהכ

 ונהתלה את יתקומהמ שותהר של טישפהמ ועץהי רריב ת,מימקוה
 שותהר של טישפהמ ועץלי היוי מורכא ונהתל רורבבי ה;מורהא

 ה.ז חוק לפי בורהצי נותתלו למונה עהמ יותמכומית סמקוה
 ה.שתהג יוםמ חתא שנה תום עד חרמאוהללכ יםתייס ונהתלה רורבי )ז(

 הפרעה ורסיא

 על ונהממלהלונת שתהגב ריעהפל כדי בו ישש ברד דםא שהיע לא .9
 ה.רוראו בי תהגשה את כבלע מנוע אוו לרה, אירובור או בבהצי נותתלו
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 ורירהבתקהפס

 כי אהר אם ונהתל רורבי סיקיפ בורציה נותתלו על ונהממה.10
 הוא אירשו ה,ז חוק אותהור לפי רהירובל קוםמ יהה לא להחיכתמל

 את טלבי לונןמתשה או קונותי על בא ונהתלה נייןשע אהר אם יקוהפסל
 לוןלני ונן,תללמ תבבכ דיעיו בורהצי נותתלו על ונהממה תו;לונת
 .כךקים לימואת הנ צייןרור ויביאת ה סיקהפליו, שמונה עלמו

 ורירהב תתוצאו

 ונהתלשה ר,ירוהב ליךה תוךבר,יבוהצ נותתלו על ונהממה צאמ )א(.11
 לן:לה רטמפוינהג כ ,קהחל לה אוקת, כוצדתה מוהי

 ונהמלמ לון,לני ונן,תללמ תבבכ קתנוממ עההוד כך על סורימ (1)
 ;יתקומהמ שותהר אשלרעליו ו

 מוראכ עההוד סרימת– יתקומהמ שותהר אשר לוןהני יהה (2)
 ת;מימקושות ההר צתמועגם ל

 עלהמונהמ אירש– קוילי של מוקיו ונהתלה רורבי לההע (3)
 יתקומהמ שותהר אשר פניול לוןהני פניל ביעהצל בורהצי נותתלו

 קויליה יקוןבת רךהצו על יין,הענ פילת,מימקוה שותהר צתמוע או
 כך.מועד לרך וההד עלו

 ת,מימקוהתשוהר אשר יין,הענ לפי כן,ו ליו,ע ונהממה או לוןהני )ב(
 קויהלי יקוןתל קטושננ יםמצעהא על בוריהצ נותתלו על ונהממל יעויוד

 (.3א()טן )סעיף קאמור במועד כתוך הב

 הודעהל יגיםיס

 טורפ בורציה נותתלו על ונהממה יהיה )א(11 עיףס לפי עההודב.12
 – קיוימומצאיו או נאת מ צייןמל

 לתהט או יתלונפ רהמשל ינוימ נייןבע תההי ונהתלשהכ(1)
 ני;פלו קידתפ

 ותוזככדין ב לאפגוע שדעתו ללים לעלו יהראומר או ההחכש (2)
 ונן;תלהמ לתאדם זו של

 סוד לויגי שוםמ יהראה או מרהחו לויבגי עתולד ישכש (3)
 דין. כל לפי תםמעומשדית כיעה סוצועי או ידמק

 הנלותה תייחד

 על דיעיו ת,דקמוצ ינהא ונהתלהכי בורהצי נותתלו על ונהממה צאמ.13
 ליו.מונה עלמלנילון ו ונן,תללמ איומצמ

 םית וסעדזכויו

 – ונהלת נייןבור בעהצי נותתלו על המונהמ של תיולטוהח )א(.14

 עדסאו כותזחראדםלא או לונןתלמ ניקהעל כדי בהן אין (1)
 כן; פניא היו לו לשל דין, יתשפט או בבבית מב
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

 משתהשל חרא דםמא או לונןמתמה מנועל כדי בהן אין (2)
 עדלכך מו קבעולם אם נם, ואלה איהוא זכסעד ש קשלב כות אובז
 ה.רורלונה או ביהת שתהג לבש עדהמו רךיוא לא וק,חיקב

 איומצומ תיולטוהח נגד עדס שתלבק דין תבי או פטמש יתב זקקיי לא )ב(
 ה.לונעניין תר ביבוהצ נותתלו על ונהממשל ה

 וןבדין וחש

 צתמועול יתקומהמ שותהר אשלר ישיג בורהצי נותתלו על ונהממה.15
 כלב איבמ 1-מ חריאו לא תיוולופע על שבוןוח דין יתקומהמ שותהר
 יוםמיםשידחו תוךב שבוןוח דיןה נייןעב דיון יםתקי צהמועהה;שנ

 תרבא סםפורוי בורהצי עיוןל תוחפ יהיהראמוכ שבוןוח דין ה;ל גששהו
 ת.מימקוה שותהר של רנטינטהא

 יהרא וינשא ומרח

 נותתלו על ונהממה כיןהאו יאהוצש חרא מךמס כל או חותדו )א(.16
 .תימעמש או טישפמ ליךהכלביהרא שושמילא דיופקיתלוימיב בורהצי
 בורהצי נותלות על ונהממה של דיופקית לוימי אגב להתקבשנ עההוד )ב(
 תי.מעמש י אופטמש ליךבהיהראמשתשלא

 פרסום

 רכיוד בורציה נותתלו על ונהממהטיפר את סםפרתיתקומהמ שותהר.17
-חוק זה לפי ונהתל שתהג

 שותרה רדימשב עותמודה חותלו על ציגשת עותמודב(1)
 ת;מימקוה
 ת;מימקוות הרשרנט של הינטהא תרבא (2)
 ם;יביחיל ונהארנ לוםתש עותהודב(3)
 ת.מימקושות ההר צתמוע קבעשת פותכים נוסדרב (4)

25 



    
 

   

 
 

   
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

– 

 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

וריבצה ותלונל תע ממונה  ונותבתל ולטיפיך התהל

 א(במוד העב ים)תרש
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 מרתתירוזה אעצומ

 רוהציב תונותל על הנוממה

הפנייה קבלת

סוף

לפונה  ביניים  נספח –משלוח מענה

ע"י מנהל תשובה מאושרת קבלת

מהגורם המטפל בקשת הבהרות 

במידת הצורך

בתוך  לפונה  משלוח מכתב מסכם
עסקים 30  7נספח –ימי

האם

הטיפול

"עדכון  לפונה יישלח סופי, מענה באין

כל  עסקים 14 מצב פנייה"  עד –ימי
 8נספח –להפצת ממכתב מסכם

וסריקת המסמך למערכת הכנסת הפנייה

ומנהלי אגפים להתייחסות בעלי התפקידים העברת הפנייה

האם התקבלה

תשובה, מאושרת

מנהל האגף ע"י

 ימי עסקים?7תוך 

 לא כן

בקשת הבהרות מהגורם המטפל

הצורך במידת

תוך  לפונה  7משלוח מכתב מסכם
עסקים  3נספח –ימי

"פנייתך התקבלה" לפונה משלוח מכתב ראשוני

עסקים 7תוך   4נספח –ימי

האם התקבלה

תשובה המטפל 

ע"י מנהל מאושרת

ימי 21תוך האגף

 ?עסקים

 לא כן

בקשת הבהרות מהגורם המטפל

במידת הצורך

תוך  מסכם לפונה  21משלוח מכתב
עסקים  5נספח –ימי

סוף

לא  כן

סוף
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